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TERMINO DE GARANTIA

La garantia se aplica a los neumaticos nuevos de paseo, van, camioneta y carga de las marcas Continental, Barum,

General Tire, Euzkadi, Viking y Semperit, ya las bandas para recapado pre-vulcanizadas ContiTread, fabricados o

importados directamente por Continental do Brasil Produtos Automotivos Ltda. - Surcusal Argentina (Continental

Neumaticos) y comercializados directamente al consumidor por ella o a través de su Red de Revendedores

Autorizados y los demas puntos de venta autorizados. Para tener validez, los neumaticos reclamados deben

poseer en su banda de rodadura los indicadores de desgaste maximo (TWI) y el codigo DOT completo y legible.

Pérrafo tinico: este término de garantia no se aplica a neuméticos de motocicleta y bicicleta, pues
Continental Neumaticos no comercializa neuméticos de motocicletas y bicicletas localmente.

Estos neuméticos son importados y comercializados por importadores independientes, que son
responsables de cuestiones comerciales, técnicas y de garantia de los productos para dos ruedas.

1. Continental do Brasil Produtos Automotivos Ltda. - Sucusal Argentina garantiza sus productos por un plazo
de (5) cinco afios, contados desde la fecha de la compra, comprobada a través de la factura de consumo
neumaticos o del vehiculo nuevo como equipo original o de la Factura Fiscal de Industrializacién, en
el caso de bandas pre-vulcanizadas, contra cualquier vicio de fabricacion y/o defecto que vengan a ser
constatados y que impidan o limiten su uso antes del término del referido. plazo. Se excluyen de la presente
garantia las averias de origen accidental o las causadas por el uso indebido del producto o del vehiculo (véase
el apartado 9).

a. Solo para neumaticos de carga (camiones y autobuses), se utilizara la fecha de produccion del neumético
como referencia para el plazo de cobertura de la garantia, presente en el cédigo DOT marcado en el lateral del
neumatico.

2. La garantia legal consiste en un compromiso de sustitucion del producto. La garantia contractual consiste
en un compromiso de bonificacién (ajuste), en forma de descuento concedido en la aquisicion de un
neumatico nuevo equivalente. Durante el plazo de la garantia contractual, el propietario del neumdtico no
sera reembolsado en espécie.

3. Paraelejercicio de la respectiva Garantia, el Comprador presentara a Continental Neumaticos el neumatico
/ producto que se supone presenta vicio o defecto, con todos sus componentes (banda, laterales, talones),
asi como el original de la respectiva factura de venta.

4. Paraencaminar un producto para examen, el comprador debera presentar a Continental Neumaticos también
sus complementos, tales como: camara de aire (si existe), rueda, valvula y TPMS (si existe). Preferiblemente, el
vehiculo en que el producto estaba instalado debe ser también presentado para evaluacion. La ausencia de
éstos dificultara y puede incluso impedir la conclusiéon del examen y la elaboracion del informe técnico.

5. Los productos, objetos de una reclamacion, seran sometidos a examen a través de nuestra Red de
Distribuidores, a través de la abertura del informe técnico ContiFAR por un Ajustador Técnico capacitado y
acreditado por Continental Pneus para este proposito.

6. Para los productos que sean considerados técnicamente ajustables por un Ajustador Técnico de Continental
Neumaticos y aceptados por la Ingenieria de Campo de Continental De acuerdo con los dispuestos de este
término, el reembolso de los valores pagados se realizara de acuerdo:

a) enlos tres primeros meses de la fecha de su compra*, si se constata cualquier anormalidad de fabricacion,
habra el ajuste del 100% del valor del producto al revendedor que sustituira el producto al consumidor
final.

Para neumaticos de paseo, van, camioneta: después de los 3 primeros meses de la fecha de la compra,

constatada la anormalidad, habra restitucion total del valor pagado por la reventa por el producto, que

sustituira el producto al consumidor final.

Para neumaticos de carga (camiones y autobuses): después de los 3 primeros meses de la fecha de

la compra, siendo constatada la anormalidad, habra restitucion del valor pagado por el producto

descontando sélo el valor proporcional al desgaste del neumético, en las siguientes condiciones:

i. Desgastes del 0% hasta el 15%: Ajuste del 100% del valor del producto,

ii. Desgaste de 16% a 100% (limitados a 1,6 mm de profundidad del surco): ajuste proporcional (pro

rata).

Para banda pre-vulcanizada ContiTread:

i. Desgastes del 0% hasta el 15%: ajuste del 100% del valor del producto,

Desgaste de 16% a 100% (limitados a 1,6 mm de profundidad del surco): ajuste proporcional (pro rata);

Resarcimiento del valor de la carcasa de US$ 100, independiente de la marca o vida de la carcasa,

iv. Resarcimiento del valor de los servicios de recapado de US$ 40.

El valor del ajuste sera acreditado por Continental Neumaticos a sus revendedores, responsables de repasar

al consumidor final.

Los productos, objetos de la reclamacion, pasibles de la cobertura de garantia, deben ser entregados a la

Reventa que ha acogido la solicitud del consumidor en el momento de su sustitucion.
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TERMINO DE GARANTIA

7. El precio del neumatico que se utilizara para el calculo del valor que se pagara en funcion del desgaste del
neumatico sustituido en garantia serd el practicado para la Reventa que atendié la reclamacion vigente en la
fecha de la solicitud de la garantia incrementada sus respectivos tributos.

*Se exceptuan de este caso, los neumaticos de vehiculo con placa de identificacion, llamada “placa de

alquiler” (placa de uso comercial), como por ejemplo: camiones, autobuses, taxis, o cualquier otro tipo de

vehiculo de transporte de alquiler o uso comercial.

8. Sitiene alguna duda con respecto a nuestros productos, le sugerimos encaminarla a nuestra reventa mas
cercana o ponerse en contacto con nuestra Oidoria a través del e-mail asistencia.tecnica@contitires.com.ar,
donde el usuario serd orientado sobre cémo proceder. En el momento de la compra, exija la Factura Fiscal.

9. Enninguna de las hipétesis abajo, Continental se responsabilizara por vicio o defecto:

a

Atribuible al uso o almacenamiento inadecuado o inapropiado de los neumaticos relacionados con
ellos, incluyendo, sin limitacion, utilizacion de camara de aire en neumatico sin camara, utilizacion de
protectores de neumaticos convencionales en neumaticos radiales, aplicacion incorrecta de la medida
del neumatico o de la rueda en relacion al vehiculo, aplicacion indebida del neumatico en cuanto a su
banda de rodadura en relacion con su posicion en el vehiculo o tipo de servicio o aplicacion incorrecta
de la medida de la camara de aire o del protector en relacién a la medida del neumatico,

b.

En neumaticos de paseo, van y camioneta que hayan sido reparados, renovados o recauchutados,
asi como hayan excedido 1,6 mm de profundidad remanente de la banda de rodadura original del
neumatico en su punto mas bajo. En estos casos, la garantia debera ser suministrada por el responsable
del proceso industrial (recapador),

En neumdticos de carga que hayan excedido 1,6 mm de profundidad remanente de la banda de rodadura
original del neumatico en su punto mas bajo,

En neumadticos de los cuales no consten en su banda de rodadura los indicadores de desgaste maximo
(TWND), la numeracion DOT legible y completa, o las marcas originales de Continental, o aquellas de
productos representados legalmente por ella en Argentina,

[@

d.

e) Derivados de incumplimiento en cuanto a las indicaciones de presién de aire a aplicarse en los

neumaticos,

Decurrentes de uso irregular de los neumdticos, como, por ejemplo, en casos de exceso o mala

distribucion de carga o exceso de velocidad, por el uso de neumaticos run-flat (SSR) en vehiculos que

no estan equipados con este tipo de tecnologia originalmente o por el uso de neumaticos comunes en

vehiculos fabricados con neumaticos run-flat (SSR).,

Decurrentes de montaje y/o desmontaje erréneo de la rueda, de vicios o defectos en la rueda, tales

como ruedas oxidadas, trenzadas, amasadas o onduladas,

Después del montaje y/o desmontaje erréneo de los neumaticos, respetando sentido de giro cuando el

neumadtico requiera tal accién,

i) Derivados de actos externos o de lesiones mecanicas (arrancamientos, picotamentos e delaminacién)
o de exposicién al calor excesivo.

j)  Decurrentes de desalineacion de la direccion o desequilibrio del conjunto neumatico/rueda (desgaste
irregular o prematuro),

k) Decurrentes de irregularidades mecanicas em el sistema de suspension, direccion y frenos de los
vehiculos (desgaste irregular o prematuro),

) Decurrentes del uso de materiales quimicos de cualquier procedencia para sellado de perforaciones o

cortes,

Decurrentes de contaminacion por productos quimicos, aceites, grasas, solventes o cualquier tipo de

producto derivado del petréleo,
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n) Derivados de averias accidentales, incluyendo, pero sin limitacion, a: agujeros, penetraciones, desgarro,
roturas de la cubierta o de la burbujas en el costado,

o) En neumaticos con inscripciones y/o bandas blancas que presenten decoloracion o grietas resultantes,
entre otros factores, del efecto de luz o envejecimiento prematuro,

p) En neuméticos que no hayan sido fabricados en Brasil o importados por Continental do Brasil Produtos
Automotivos Ltda. - Sucursal Argentina,

@) Indentaciones o otras caracteristicas estéticas inherentes a la construccién de la estrutura del

neumatico.

Continental es la unica que ofrece la exclusiva garantia

g)?gﬁ%ﬂ;j‘ contractual de 7 afios, ademds de las garantias extendidas
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SOBRE LA GUIA DEL CONSUMIDOR

La Guia del Consumidor de Continental tiene el objetivo de orientarle sobre las mejores practicas para la
preservacion de sus neumaticos, ademas de traer informaciones importantes sobre la garantia contra defectos
de fabricacion.

Las instrucciones aqui contenidas se destinan a vehiculos comerciales, de carga y de pasajero. En ninguna
circunstancia este material objetiva sustituir las instrucciones del fabricante del vehiculo.

Para realizar los servicios de mantenimiento de su vehiculo y de sus neumaticos, o para andlisis técnicos en

neumadticos, busque una Reventa Acreditada Continental en: neumaticos-conti.com.ar

COMO LEER UN NEUMATICO

o Dimension del neumatico

e Descripcion de servicio

e Descripcién de servicio adicional (single point)
o Recomendacion de uso

e Resurcable (regroovable)

e Tube type/tubeless y tipo de construccion (radial)

@ certificacion INMETRO

e Denominacion de carga TR&A (EE.UU.) Load range
e Composicion de las lonas y materiales utilizados
@ Codigo DOT - Department of Transportation

m Avisos de seguridad

@ Recomendaciones para el recapado



FECHA DE FABRICACION Y VALIDEZ

El cédigo DOT (Department of Transportation) carga la informacion sobre la semana y el afio
de produccién del neumatico en sus cuatro tltimos caracteres. Ejemplo:

Versién de 12 digitos: DOT 65 CM TXBH 30 15 Versién de 13 digitos: DOT 165 OF 6E C6
« Grupo 1 (65): Identifica la planta que produce el « Grupo 1 (165): Identifica la planta que produce el
neumatico. neumatico.
« Grupo 2 (CM): Identifica el tamario del neumdtico. « Grupo 2 (OF): Identifica el tamafio del neumatico.
« Grupo 3 (TX): Grupo opcional para los datos de fabricacion « Grupo 3 (6E): Grupo opcional para los datos de
de neumaticos. fabricacion de neumdticos.
« Grupo 4 (BH): Grupo opcional para los datos de fabricacion « Grupo 4 (C6): Grupo opcional para los datos de
de neumaticos. fabricacion de neumdticos.
« Grupo 5 (30): Semana de produccion del neumatico. « Grupo 5 (12): Semana de produccion del neumatico.
« Grupo 6 (15): Afio de produccion del neumatico. « Grupo 6 (19): Afio de produccion del neumatico.

Continental no tiene conocimiento de los datos técnicos que soportan una edad especifica de los neumaticos
para la retirada de servicio. Sin embargo, Continental recomienda que todos los neumaticos (incluido el repuesto)
que hayan sido fabricados durante mas de diez afos, sean sustituidos por neumaticos nuevos, incluso cuando los
neumadticos parezcan estar en buenas condiciones.

Es recomendable que cualquier neumatico de mds de 5 afios de fabricacion sea examinado por un técnico
cualificado para determinar si estd en condiciones de continuar rodando.

Los fabricantes de vehiculos pueden recomendar una edad cronolégica diferente en la que un neumatico debe
ser sustituido sobre la base del uso del vehiculo especifico. Continental recomienda que tal instruccion, cuando
esté disponible, sea seguida.

L de 0s con fechas de produccién: no hay orientacion de los

organismos reguladores o de las asociaciones de productores de neuméticos que restrinja el

uso de neuméticos con fechas de produccion diferentes en un mismo vehiculo, siempre que

todos estén dentro del plazo maximo recomendado de utilizacion.

MARCADO A FUEGO

El marcado a fuego de los neumdticos debe efectuarse en el drea delimitada para ello en el
lateral del neumatico. La profundidad del marcado no debe ser superior a 2 mm.

PAREADO DE RODAJE DOBLE

Los rodajes dobles deben ser montados con neumaticos con valores proximos de radio estatico
sobre carga. La diferencia no debe ser superior al 2%. Consulte el manual técnico del neumético para comprobar
los valores del radio estatico. Siempre monte neumaticos de la misma construccion en un mismo eje.

RECAPADO

Los neumaticos de carga de Continental tienen instrucciones para el proceso adecuado de recapado en su lateral.
Prefiera una reformadora de neumaticos acreditada. Esta es la garantia de que la empresa puede ejercer la
actividad. Sin la reglamentacion, las reformadoras de neumaticos no podran prestar ese servicio y causan riesgos
al consumidor al ofrecer un producto sin ninguin criterio de seguridad. Continental ofrece las bandas
pre-vulcanizadas ContiTread®, que ofrecen las mismas caracteristicas de los neumaticos de carga de la marca,
tales como disefio y empleo del mismo compuesto del neumdtico original. También se pueden aplicar en
cualquier neumdtico de carga disponible en el mercado.

AVISO DE SEGURIDAD

La no observancia de cualquiera de las directrices, requisitos e informacién descritos en este certificado puede
acarrear riesgos a la seguridad e implica la inmediata pérdida de la garantia de los productos.

DESTINACION Y RECICLADO DE LOS NEUMATICOS

Es sabido que neumaticos usados son focos de mosquitos y demoran afios para degradarse, representando un
serio riesgo a la salud y al medio ambiente. Colabore con nosotros no dejando neuméticos en lugares abiertos y
dejando los neumaticos usados retirados de su vehiculo en la tienda en que esté efectuando el cambio para que
podamos dar el destino ambientalmente correcto.




DESCRIPCION DE SERVICIO

Para vehiculos de carga, la descripcion de servicio se compone de pardmetros que pueden variar de acuerdo
con la aplicacion del vehiculo, como en el ejemplo: 315/80 R 22.5 156/154L (154/150 M) TL LRL 20PR,
donde:

156/154: indice de Carga (IC): capacidad maxima de carga del neumatico a velocidad maxima

para montaje simple o en eje doble.

L: Simbolo de Velocidad (SV): velocidad maxima bajo carga méxima. Ver tabla abajo.

(154/150 M): Descripcion de Servicio en Single Point: indice de carga y simbolo de velocidad alternativos
para velocidades més altas y/o para cargas mas bajas.

LRL (Load Range L): muestra el rango de aplicacion del neumatico de acuerdo con su capacidad de carga.
Puede ser reemplazado por el IC.

20 PR (Ply Rating): muestra el rango de aplicacion del neumatico de acuerdo con su capacidad de carga.
Puede ser reemplazado por el IC.

TABLAS DE EQUIVALENCIA

Tabla A: equivalencia entre el simbolo de velocidad y la velocidad maxima correspondiente.
Tabla B: equivalencia entre el indice de carga y la carga maxima determinada para el neumatico.

TABLAA TABLAB
Simbolo de Velocidad  Velocidad Maxima IC CargaMaxima IC CargaMaxima IC CargaMaxima
D 65 km/h 125 1650 kg 146 3000 kg 167 5450 kg
F 80 km/h 126 1700 kg 147 3075 kg 168 5600 kg
G 90 km/h 127 1750 kg 148 3150 kg 169 5800 kg
J 100 km/h 128 1800 kg 149 3250 kg 170 6000 kg
K 110km/h 129 1850 kg 150 3350 kg 171 6150 kg
L 120 km/h 130 1900 kg 151 3450 kg 172 6300 kg
M 130 km/h 131 1950 kg 152 3550 kg 173 6500 kg
N 140 km/h 132 2000 kg 153 3650 kg 174 6700 kg
P 150 km/h 133 2060 kg 154 3750 kg 175 6900 kg
Q 160 km/h 134  2120kg 155 3875kg 176  7100kg
R 170 km/h 135 2180 kg 156 4000 kg 177 7300 kg
S 180 km/h 136 2240kg 157 4125 kg 178 7500 kg
T 190 km/h 137 2300 kg 158 4250 kg 179 7750 kg

138 2360 kg 159 4375 kg 180 8000 kg
139 2430kg 160 4500 kg 181 8250 kg
140 2500 kg 161 4625 kg 182 8500 kg
141 2575kg 162 4750 kg 183 8750 kg
142 2650kg 163 4875 kg 184 9000 kg
143 2725kg 164 5000 kg 185 9250 kg
144 2800 kg 165 5150 kg 186 9500 kg
145 2900 kg 166 5300 kg 187 9750 kg

MANTENIMIENTO Y CUIDADOS CON LOS NEUMATICOS

PRESIONES

Qué es: las presiones de trabajo de los neumaticos son definidas por las montadoras que desarrollan
los vehiculos o implementos. Se definen por las capacidades de carga y remolque del vehiculo y su
comportamiento dindmico. La presiéon correcta para inflar neumaticos de carga variarad segun el tipo de
neumatico, el tipo de carga y el tipo de utilizacion.

Como hacer: siga las instrucciones contenidas en el manual del caballo mecanico y en los manuales de
ALAPA. No deje que el rodocalibrador termine de inflar los neumaticos.

Periodicidad: semanalmente, o cuando el vehiculo se cargue o se descargue con los neumaticos frios.
Senales de atencion: consumo elevado, falta de estabilidad, pérdida de material de la

banda de rodadura, fisuras y grietas en los laterales de los neumaticos, etc



ALINEACI

Qué es: proceso de ajuste de los angulos de la direccion y suspension del vehiculo (convergencia/
divergencia, camber y caster) conforme a las especificaciones del fabricante.

Como hacer: Se recomienda la realizacion de los procedimientos de geometria en el momento del montaje
de neumaticos nuevos y cada 10.000 km, o cuando el vehiculo sufraimpactos mas fuertes o choques contra
obstéculos o guias. Es esencial que todo el conjunto (caballo mecanico y remolque) reciba los servicios de
alineacion regularmente.

Periodicidad: cada 10.000 km o, en casos especiales, 5.000 km.

Sefales de atencion: tendencia direccional del vehiculo, desgaste irregular de neumaticos, desgaste
acelerado o pérdida de material de la banda de rodadura.

Convergencia Camber positivo Angulo de caster positivo

—
b

Divergencia Camber negativo Angulo de caster negativo

BALANCEO

Qué es: proceso de adicion de contrapesos a las ruedas
para alcanzar el equilibrio estatico y dindmico del conjunto
neumético/rueda/valvula.

Como hacer: realizar el balance de todos los neumaticos
cuando sean reemplazados, montados o desmontados,
cuando sufren reparaciones o cuando las ruedas sufren
pequenas deformaciones. Si no es posible alcanzar el
nivel optimo de equilibrio durante el balance, gire el
neumatico 180° hacia la rueda y vuelva a intentarlo.
Periodicidad: a cada 10.000 km.

Seiiales de atencion: vibraciones en el volante y en la
carroceria del vehiculo.

estatico

Qué es: procedimiento de reposicionamiento periodico de los neumaticos.

Como hacer:cambiar la posicién de los neumaticos teniendo en cuenta los tipos de neumaticos
utilizados y el eje de traccion del vehiculo.

Periodicidad: cada 10.000 km, incluso si los neumaticos no presentan signos de desgaste irregular.
También se debe hacer si el usuario percibe alguna diferencia en la uniformidad del desgaste de la banda
de rodadura. Para iniciar el procedimiento de rotacion de neumaticos en caballos mecanicos es necesario
identificarlos adecuadamente. Con una tiza, anote la posicién original del neumatico en su lateral con el
lado, el eje y la posicion en el rodado. Después proceda de acuerdo con la configuracion del vehiculo.
Senales de atencion: desgaste irregular en los neumaticos.
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1. La garantia se aplica a los neumaticos recapados de carga de las marcas Continental y General Tire,
fabricados o importados directamente por Continental do Brasil Produtos Automotivos Ltda. - Sucursal
Argentina (Continental Neumaticos) y comercializados directamente al consumidor por ella o a través de
su Red de Revendedores Autorizados y los demds puntos de venta autorizados. Para tener validez, los
neumaticos reclamados deben poseer en su banda de rodadura los indicadores de desgaste maximo (TWI)
y el cédigo DOT completo y legible.

2. Continental do Brasil Produtos Automotivos Ltda. - Sucursal Argentina garantiza la carcasa de sus
neuméticos de carga (camion y autobuis) contra cualquier vicio de fabricacion y/o defecto que vengan a ser
constatados y que impidan o limiten su uso o su recapado. Se excluyen de la presente garantia las averias
de origen accidental o las causadas por el uso indebido del producto o del vehiculo (véase el apartado 9).

3. Las garantias extendidas consisten en un compromiso de bonificacion (ajuste) en forma de descuento
concedido en la adquisicion de un neuméatico nuevo equivalente. Durante el plazo de las garantias, el
propietario del neumatico no sera reembolsado en especie.

4. Parael ejercicio de la respectiva garantia, el comprador presentara a Continental Neumaticos el neumatico/
producto que se supone presenta vicio o defecto con todos sus componentes (banda, laterales, talones).




5. Para encaminar un producto para examen, el comprador debera presentar a Continental Neumaticos
también sus complementos, tales como: camara de aire (si existe), rueda, vélvula y TPMS (si existe).
Preferiblemente, el vehiculo en que el producto estaba instalado debe ser también presentado para
evaluacion. La ausencia de éstos dificultard y puede incluso impedir la conclusion del examen y la

elaboraci

n del informe técnico.

Los productos, objetos de una reclamacion, seran sometidos a examen y emision de informe técnico por
nuestra Red de Revendedores por medio de la apertura del informe técnico ContiFAR - Formulario de
Atencion a la Reclamacién por un Ajustador Técnico capacitado y acreditado por Continental Neumaticos
para esa finalidad.
Para los productos que sean considerados técnicamente ajustables por un Ajustador Técnico de Continental
Neumaticos y aceptados por la Ingenieria de Campo de Continental, de acuerdo con los dispuestos en nuestro
Término, el reembolso de los valores pagados sera realizado de acuerdo:

b)

a)

EI60% del valor del neumatico nuevo (sell-
in), con hasta un 50% de desgaste de la banda.
« Para uso/desgaste por encima del 50%:
reembolso del 30% del valor del neumatico
nuevo.

30% del valor del neumatico nuevo (sell-
in), con hasta un 50% de desgaste de la banda.
« Para uso/desgaste por encima del 50%:
reembolso del 15% del valor del neumatico
nuevo.

El valor del ajuste sera acreditado por Continental Neumaticos a sus revendedores, responsables de repasar
al consumidor final.
7. Elprecio del neumatico que se utilizara para el calculo del valor que se pagara en funcién del desgaste del
neumatico sustituido en garantia serd el practicado para la Reventa que atendié la reclamacién vigente en
la fecha de la solicitud de la garantia incrementada sus respectivos tributos.

Si tiene alguna duda con respecto a nuestros productos, le sugerimos encaminarla a nuestra reventa mas
cercana o ponerse en contacto con nuestra oficina de auditores a través del e-mail asistencia.tecnica@
contitires.com.ar, donde el usuario sera orientado sobre cémo proceder. En el momento de la compra, exija
la Factura Fiscal.
En ninguna de las hipétesis abajo, Continental se responsabilizara por vicio o defecto:

8.

a)

b.

c.

d

e

Atribuible al uso o almacenamiento
inadecuado o inapropiado de los neumaticos
relacionados con ellos, incluyendo, sin
limitacién, utilizacion de camara de aire
en neumdtico sin camara, utilizacion de
protectores de neumadticos convencionales
en neumadticos radiales, aplicacién incorrecta
de la medida del neumatico o de la rueda en
relacién al vehiculo, aplicacién indebida del
neumatico en cuanto a su banda de rodadura
en relacién con su posicién en el vehiculo o
tipo de servicio o aplicacién incorrecta de la
medida de la cdmara de aire o del protector en
relacion a la medida del neumatico.

En neumaticos de paseo, van y camioneta
que hayan sido reparados, renovados o
recauchutados, asi como hayan excedido 1,6
mm de profundidad remanente de la banda
de rodadura original del neumdtico en su
punto mds bajo. En estos casos, la garantia
debera ser suministrada por el responsable
del proceso industrial (recapador).

En neumaticos de carga que hayan excedido
1.6 mm de profundidad remanente de la
banda de rodadura original del neumatico en
su punto mas bajo.

En neumaticos de los cuales no consten en
su banda de rodadura los indicadores de
desgaste maximo (TWI), la numeracién DOT
legible y completa, o las marcas originales
de Continental, o atin, aquellas de productos
representados legalmente por ella en Brasil.
Decurrentes de inobservancia en cuanto a las
indicaciones de presién de aire a ser aplicada
en los neumaticos.

Decurrentes de wuso irregular de los
neumaticos, como, por ejemplo, en casos de
exceso o mala distribucién de carga o exceso
de velocidad, por el uso de neumaticos run-flat
(SSR) en vehiculos que no estan equipados
con este tipo de tecnologia originalmente
o por el uso de neumdticos comunes en

[°)

h

K

N

m.

n
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p

vehiculos fabricados con neumaticos run-flat
(SSR).
Decurrentes de montaje y/o desmontaje
erréneo de la rueda, de vicios o defectos en la
rueda, tales como ruedas oxidadas, trenzadas,
amasadas o onduladas.
Después del montaje y/o desmontaje erréneo
de los neumaticos, respetando sentido de giro
cuando el neumatico requiera tal accion.
Decurrentes de actos externos, de le
(arr

nes

o de al calor

excesivo.

Decurrentes de desalineacion de la direccion
o ilibrio del j ico/
rueda irregular o p

Decurrentes de irregularidades mecanicas
em el sistema de suspension, direccion y
frenos de los vehiculos (desgaste irregular o
prematuro).

Decurrentes del uso de materiales quimicos
de cualquier procedencia para sellado de
perforaciones o cortes.

Decurrentes de contaminacién por productos
quimicos, aceites, grasas, solventes o cualquier
tipo de producto derivado del petréleo.
Decurrentes de averias  accidentales,
incluyendo, pero sin limitacién, a: agujeros,
penetraciones, rasgos, roturas de cubierta o
burbujas en el costado debido al impacto.

En neumdticos con inscripciones y/o bandas
blancas que presenten decoloracién o grietas
resultantes, entre otros factores, del efecto de
luz o envejecimiento prematuro.

En neumdticos que no hayan sido fabricados
en Brasil o importados por Continental do Brasil
Produtos Automotivos Ltda.

Indentaciones o otras caracteristicas estéticas
inherentes a la construccion de la estrutura del
neumatico.




INSPECION ANUAL ESTANDAR PARA NEUMATICOS +5 ANO

|:| Arrancamientos, picotamentos

|:| Averias por baja presion

|:| Burbujas

|:| Decoloraciones o sefiales de sobrecalentamiento
|:| Desgaste irregular

|:| Flatspot (banda de rodadura aplanada)
|:| Aguijeros, cortes o piedras presas

|:| Grietas en la region del talén

|:| Grietas en la regién de los hombros
|:| Grietas en los laterales

|:| Reparaciones

|:| Senales de rozamiento de los laterales

|:| Senales de envejecimiento

|:| Fugas de aires
|:| Vibracion
Ejecute esta inspeccién anualmente en neumaticos con mas de cinco afios después de su fecha de

produccién constante en el codigo DOT. Al localizar una de las averias arriba, identifiquela, tome
fotografia y haga un laudo ContiFAR. Si es necesario, sustituir los neumaticos defectuosos.
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